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1. ПАСПОРТ  РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ 
 

1.1. Область применения программы учебной практики 
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Рабочая программаучебной практики является частью программы 

подготовки специалистов среднего звена в соответствии с ФГОС СПО по 

специальности:  40.02.01 Право и организация социального обеспечения. 

 

1.2. Цели и задачи учебной практики– требования к результатам 

прохождения практики: 

Учебная практика направлена на формирование у обучающихся 

умений, приобретение первоначального практического опыта и реализуется в 

рамках ПМ. 01. Обеспечение реализации прав граждан в сфере пенсионного 

обеспечения и социальной защиты по основным видам профессиональной 

деятельности для последующего освоения ими общих и профессиональных 

компетенций по специальности:40.02.01 Право и организация социального 

обеспечения. 

В результате освоения программы учебной практики  студент должен 

освоить основной вид деятельности ПМ. 01. Обеспечение реализации прав 

граждан в сфере пенсионного обеспечения и социальной защиты и 

соответствующие ему общие компетенции: 

ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей 

профессии, проявлять к ней устойчивый интерес. 

ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и 

нести за них ответственность. 

ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой 

для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального 

и личностного развития. 

ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в 

профессиональной деятельности. 

ОК 6. Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с 

коллегами, руководством, потребителями. 

ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды 

(подчиненных), результат выполнения заданий. 

ОК 9. Ориентироваться в условиях постоянного изменения правовой 

базы. 

ОК 11. Соблюдать деловой этикет, культуру и психологические основы 

общения, нормы и правила поведения. 

ОК 12. Проявлять нетерпимость к коррупционному поведению. 

 

профессиональными компетенциями: 
ПК 1.1. Осуществлять профессиональное толкование нормативных 

правовых актов для реализации прав граждан в сфере пенсионного 

обеспечения и социальной защиты. 

ПК 1.2. Осуществлять прием граждан по вопросам пенсионного 

обеспечения и социальной защиты. 
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ПК 1.3. Рассматривать пакет документов для назначения пенсий, 

пособий, компенсаций, других выплат, а также мер социальной поддержки 

отдельным категориям граждан, нуждающимся в социальной защите. 

ПК 1.4. Осуществлять установление (назначение, перерасчет, перевод), 

индексацию и корректировку пенсий, назначение пособий, компенсаций и 

других социальных выплат, используя информационно-компьютерные 

технологии. 

ПК 1.5. Осуществлять формирование и хранение дел получателей 

пенсий, пособий и других социальных выплат. 

ПК 1.6. Консультировать граждан и представителей юридических лиц 

по вопросам пенсионного обеспечения и социальной защиты. 

 

иметь практический опыт: 

анализа действующего законодательства в области пенсионного 

обеспечения и социальной защиты; 

приема граждан по вопросам пенсионного обеспечения и социальной 

защиты; 

определения права, размера и сроков назначения трудовых пенсий, 

пенсий по государственному пенсионному обеспечению, пособий, 

компенсаций, ежемесячных денежных выплат и материнского (семейного) 

капитала; 

формирования пенсионных и личных дел получателей пенсий и 

пособий, других социальных выплат и их хранения; 

пользования компьютерными программами назначения пенсий и 

пособий, социальных выплат, учета и рассмотрения пенсионных обращений 

граждан; 

определения права на перерасчет, перевод с одного вида пенсий на 

другой, индексацию и корректировку трудовых пенсий, пенсий по 

государственному пенсионному обеспечению, на индексацию пособий, 

компенсаций, ежемесячных денежных выплат и материнского (семейного) 

капитала и других социальных выплат; 

определения права на предоставление услуг и мер социальной 

поддержки отдельным категориям граждан; 

информирования граждан и должностных лиц об изменениях в области 

пенсионного обеспечения и социальной защиты населения; 

общения с лицами пожилого возраста и инвалидами; 

публичного выступления и речевой аргументации позиции; 

 

уметь: 

анализировать действующее законодательство в области пенсионного 

обеспечения, назначения пособий, компенсаций, предоставления услуг и мер 

социальной поддержки отдельным категориям граждан, нуждающимся в 

социальной защите, с использованием информационных справочно-правовых 

систем; 
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принимать документы, необходимые для установления пенсий, 

пособий, компенсаций, ежемесячных денежных выплат, материнского 

(семейного) капитала и других социальных выплат, необходимых для 

установления пенсий, пособий и других социальных выплат; 

определять перечень документов, необходимых для установления 

пенсий, пособий, компенсаций, ежемесячных денежных выплат, 

материнского (семейного) капитала и других социальных выплат; 

разъяснять порядок получения недостающих документов и сроки их 

предоставления; 

определять право, размер и сроки назначения трудовых пенсий, пенсий 

по государственному пенсионному обеспечению, пособий, компенсаций, 

ежемесячных денежных выплат и материнского (семейного) капитала с 

использованием информационных справочно-правовых систем; 

формировать пенсионные дела; 

дела получателей пособий, ежемесячных денежных выплат, 

материнского (семейного) капитала и других социальных выплат; 

составлять проекты ответов на письменные обращения граждан с 

использованием информационных справочно-правовых систем, вести учет 

обращений; 

пользоваться компьютерными программами назначения и выплаты 

пенсий, пособий и других социальных выплат; 

консультировать граждан и представителей юридических лиц по 

вопросам пенсионного обеспечения и социальной защиты, используя 

информационные справочно-правовые системы; 

запрашивать информацию о содержании индивидуальных лицевых 

счетов застрахованных лиц и анализировать полученные сведения о стаже 

работы, заработной плате и страховых взносах; 

составлять проекты решений об отказе в назначении пенсий, пособий, 

компенсаций, материнского (семейного) капитала, ежемесячной денежной 

выплаты, в предоставлении услуг и других социальных выплат, используя 

информационные справочно-правовые системы; 

осуществлять оценку пенсионных прав застрахованных лиц, в том 

числе с учетом специального трудового стажа; 

использовать периодические и специальные издания, справочную 

литературу в профессиональной деятельности; 

информировать граждан и должностных лиц об изменениях в области 

пенсионного обеспечения и социальной защиты населения; 

оказывать консультационную помощь гражданам по вопросам медико-

социальной экспертизы; 

объяснять сущность психических процессов и их изменений у 

инвалидов и лиц пожилого возраста; 

правильно организовать психологический контакт с клиентами 

(потребителями услуг); 

давать психологическую характеристику личности, применять приемы 
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делового общения и правила культуры поведения; 

следовать этическим правилам, нормам и принципам в 

профессиональной деятельности; 

 

знать: 

содержание нормативных правовых актов федерального, 

регионального и муниципального уровней, регулирующих вопросы 

установления пенсий, пособий и других социальных выплат, предоставления 

услуг; 

понятия и виды трудовых пенсий, пенсий по государственному 

пенсионному обеспечению, пособий, ежемесячных денежных выплат (далее - 

ЕДВ), дополнительного материального обеспечения, других социальных 

выплат, условия их назначения, размеры и сроки; 

правовое регулирование в области медико-социальной экспертизы; 

основные понятия и категории медико-социальной экспертизы; 

основные функции учреждений государственной службы медико-

социальной экспертизы; 

юридическое значение экспертных заключений медико-социальной 

экспертизы; 

структуру трудовых пенсий; 

понятие и виды социального обслуживания и помощи нуждающимся 

гражданам; 

государственные стандарты социального обслуживания; 

порядок предоставления социальных услуг и других социальных 

выплат; 

порядок формирования пенсионных и личных дел получателей пенсий, 

пособий, ежемесячных денежных выплат, материнского (семейного) 

капитала и других социальных выплат; 

компьютерные программы по назначению пенсий, пособий, 

рассмотрению устных и письменных обращений граждан; 

способы информирования граждан и должностных лиц об изменениях 

в области пенсионного обеспечения и социальной защиты; 

основные понятия общей психологии, сущность психических 

процессов; 

основы психологии личности; 

современные представления о личности, ее структуре и возрастных 

изменениях; 

особенности психологии инвалидов и лиц пожилого возраста; 

основные правила профессиональной этики и приемы делового 

общения в коллективе. 

 

1.3. Рекомендуемое количество часов на освоение программы учебной 

практики:  

всего – 36 ч. 
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2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙПРАКТИКИ  

2.1 Тематический план 

 
Код и наименование профессионального 

модуля 

Наименование разделов 

 практик 

Количество часов  

по разделам 

1 2 3 

ПМ. 01. Обеспечение реализации прав 

граждан в сфере пенсионного обеспечения и 

социальной защиты 

Тема 1.Анализ основных нормативно-

правовых актов, регулирующих вопросы 

социального обеспечения. 

6 

Тема 2. Анализ основных нормативно-

правовых актов, регулирующих вопросы  

социального обслуживания граждан  

6 

Тема 3.Социальная помощь.  6 

Тема 4.Социальное обслуживание 6 

Тема 5.Установление оснований назначения 

пенсий, пособий, компенсаций 
6 

Тема 6.Методикой расчёта пенсий, пособий, 

компенсаций 
6 

Итоговая аттестация в форме– дифференцированного зачёта 
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2.2. Содержание учебной практики  

 
Наименование разделов и 

тем профессионального 

модуля (ПМ), 

междисциплинарных 

курсов (МДК) 

 

Содержание практической деятельности 

 

Объем 

часов 

 

Уровень освоения 

1 2 3 4 

Раздел 1.  ПМ. 01. Обеспечение реализации прав граждан в сфере пенсионного обеспечения и социальной 

защиты 

36  

МДК. 01.01. Право социального обеспечения 36  

Вид работ Обеспечение реализации прав граждан в сфере пенсионного обеспечения и социальной защиты.   

Тема 1. 

 Анализ основных 

нормативно-правовых 

актов, регулирующих 

вопросы социального 

обеспечения. 

Анализ основных нормативно-правовых актов,регулирующих вопросы 

социального(пенсионного) обеспечения  

6 3 

Тема 2. 

 Анализ основных 

нормативно-правовых 

актов, регулирующих 

вопросы  социального 

обслуживания граждан  

Анализ основных нормативно-правовых актов, регулирующих вопросы 

социального обслуживания  граждан - федеральное законодательство 

6 3 

Тема 3. 

Социальная помощь.  

Определение условий оказания социальной помощи. Условия предоставления 

социального обслуживания 
6 3 

Тема 4. 

Социальное обслуживание 

Ознакомление с видами социального обслуживания 

Изучение порядка ведения приема граждан 
6 3 

Тема 5. 

Установление оснований 

назначения пенсий, 

пособий, компенсаций 

Установление оснований назначения пенсий, пособий, компенсаций: 

- право на получение пенсий; 

- право на получение пособий гражданам, имеющим детей и др. 
6 3 
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Тема 6. 

Методикой расчёта пенсий, 

пособий, компенсаций 

Ознакомление с методикой расчёта пенсий, пособий, компенсаций 

6 3 

 Дифференцированный зачёт   
Всего: 36  
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3.УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ  

 

3.1. Требования к минимальному материально-техническому 

обеспечению 

 

Реализация программыучебной практики - на основании договоров 

сотрудничества между Техникумом и предприятиями и организациями 

Астраханской области всех форм собственности по профилю специальности 

40.02.01Право и организация социального обеспечения. 

 

3.1. Информационное обеспечение обучения  

Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, 

дополнительной литературы 

Основные источники: 

1. Галаганов, В.П. Право социального обеспечения [Текст]: 

Учебник для средних проф. уч. зав. / В.П. Галаганов. - изд. 4-е, перераб. и 

доп. – М.: Академия, 2016. – 415с. 

2. Соснин, В.А., Красникова, Е.А. Социальная психология [Текст]: 

Учебник для ССУЗов(изд:2) // В.А. Соснин, Е.А. Красникова. – М.: 

Академия, 2016 

3. Сулейманова, Г.В. Право социального обеспечения [Текст]: 

Учебник / Г.В. Сулейманова. – М.: Юрайт, 2016. – 559с. 

Дополнительные источники: 

1. Гражданский кодекс РФ (действующая редакция) 

2. Налоговый кодекс РФ (действующая редакция) 

Интернет-ресурсы 

1. http://www.alleng.ru - образовательные ресурсы интернета – 

юриспруденция  

2. http://www.2blanka.ru – бесплатные бланки и формы заявлений для 

индивидуальных предпринимателей и юридических лиц.  

3. http://www.consultant.ru - справочно-правовая система «Консультант 

плюс».  

4. http://www.garant.ru   -  справочно-правовая система «Гарант».  

5. http://www.twirpx.com –  бесплатная учебная литература. 

 



 

 

4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ 

ПРАКТИКИ  

 

ПМ 01. Обеспечение реализации прав граждан в сфере пенсионного 

обеспечения и социальной защиты 

 
Результаты Формы и методы контроля 

и оценки результатов 

ПК 1.1. Осуществлять профессиональное толкование 

нормативных правовых актов для реализации прав граждан 

в сфере пенсионного обеспечения и социальной защиты. 

Отчёт в виде 

предоставленных 

документов по видам работ 

практики, аттестационный 

лист по практике, дневник-

отчёт (отчёт), 

характеристика 

Дифференцированный зачёт 

ПК 1.2. Осуществлять прием граждан по вопросам 

пенсионного обеспечения и социальной защиты. 

ПК 1.3. Рассматривать пакет документов для назначения 

пенсий, пособий, компенсаций, других выплат, а также мер 

социальной поддержки отдельным категориям граждан, 

нуждающимся в социальной защите. 

ПК 1.4. Осуществлять установление (назначение, 

перерасчет, перевод), индексацию и корректировку пенсий, 

назначение пособий, компенсаций и других социальных 

выплат, используя информационно-компьютерные 

технологии. 

ПК 1.5. Осуществлять формирование и хранение дел 

получателей пенсий, пособий и других социальных выплат. 

ПК 1.6. Консультировать граждан и представителей 

юридических лиц по вопросам пенсионного обеспечения и 

социальной защиты. 

ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей 

будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес. 

Отчёт  виде 

предоставленных 

документов по видам работ 

практики, аттестационный 

лист по практике, дневник-

отчёт (отчёт), 

характеристика 

Дифференцированный зачёт 

ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных 

ситуациях и нести за них ответственность. 

ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, 

необходимой для эффективного выполнения 

профессиональных задач, профессионального и 

личностного развития. 

ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные 

технологии в профессиональной деятельности. 

ОК 6. Работать в коллективе и команде, эффективно 

общаться с коллегами, руководством, потребителями. 

ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов 

команды (подчиненных), результат выполнения заданий. 

ОК 9. Ориентироваться в условиях постоянного изменения 

правовой базы. 

ОК 11. Соблюдать деловой этикет, культуру и 

психологические основы общения, нормы и правила 

поведения. 

ОК 12. Проявлять нетерпимость к коррупционному 

поведению. 
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1. ПАСПОРТ  РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ по 

ПМ 02. Организационное обеспечение деятельности учреждений социальной 

защиты населения и органов Пенсионного фонда Российской Федерации 

 

1.1. Область применения программы учебной практики  

Рабочая программаучебнойявляется частью программы подготовки 

специалистов среднего звена в соответствии с ФГОС СПО по 

специальности:40.02.01 Право и организация социального обеспечения 

1.2. Цели и задачи учебной– требования к результатам прохождения 

практики: 

Учебная практика направлена на формирование у студентов умений, 

приобретение первоначального практического опыта и реализуется в рамках 

ПМ 02. Организационное обеспечение деятельности учреждений 

социальной защиты населения и органов Пенсионного фонда 

Российской Федерации по основным видам профессиональной 

деятельности для последующего освоения ими общих и профессиональных 

компетенций по специальности 40.02.01 Право и организация социального 

обеспечения. 

В результате освоения программыучебной практики студент должен 

освоить основной вид деятельности Организационное обеспечение 

деятельности учреждений социальной защиты населения и органов 

Пенсионного фонда Российской Федерациии соответствующие ему общие 

компетенции: 

ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей 

профессии, проявлять к ней устойчивый интерес. 

ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые 

методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их 

эффективность и качество. 

ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и 

нести за них ответственность. 

ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой 

для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального 

и личностного развития. 

профессиональными компетенциями: 

ПК 2.1. Поддерживать базы данных получателей пенсий, пособий, 

компенсаций и других социальных выплат, а также услуг и льгот в 

актуальном состоянии. 
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ПК 2.2. Выявлять лиц, нуждающихся в социальной защите и 

осуществлять их учет, используя информационно-компьютерные технологии. 

ПК 2.3. Организовывать и координировать социальную работу с 

отдельными лицами, категориями граждан и семьями, нуждающимися в 

социальной поддержке и защите. 

иметь практический опыт: 

- поддержания в актуальном состоянии базы данных получателей 

пенсий, пособий, компенсаций, услуг, льгот и других социальных выплат с 

применением компьютерных технологий;  

- выявления и осуществления учета лиц, нуждающихся в социальной 

защите;  

- организации и координирования социальной работы с отдельными 

лицами, семьями и категориями граждан, нуждающимися и социальной 

поддержке и защите с применением компьютерных и 

телекоммуникационных технологий; 

- консультирования граждан и представителей юридических лиц по 

вопросам пенсионного обеспечения и социальной защиты населения с 

применением компьютерных и телекоммуникационных технологий;  

- участия в организационно-управленческой работе структурных 

подразделений органов и учреждений социальной защиты населения, 

органов Пенсионного фонда Российской Федерации; 

уметь: 

- поддерживать в актуальном состоянии базы данных получателей 

пенсий, пособий, компенсаций, услуг и других социальных выплат с 

применением компьютерных технологий;  

- выявлять и осуществлять учет лиц, нуждающихся в социальной 

защите;  

- участвовать в организационно-управленческой работе структурных 

подразделений органов и учреждений социальной защиты населения, 

органов Пенсионного фонда Российской Федерации;  

- взаимодействовать в процессе работы с органами исполнительной 

власти, организациями, учреждениями, общественными организациями;  

- собирать и анализировать информацию для статистической и другой 

отчетности;  

- выявлять по базе данных лиц, нуждающихся в мерах 

государственной социальной поддержки и помощи, с применением 

компьютерных технологий; принимать решения об установлении опеки и 

попечительства;  

- осуществлять контроль и учет за усыновленными детьми, детьми, 

принятыми под опеку и попечительство, переданными на воспитание в 

приемную семью; направлять сложные или спорные дела по пенсионным 

вопросам, по вопросам оказания социальной помощи вышестоящим в 

порядке подчиненности лицам;  
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- разграничивать компетенцию органов социальной защиты 

населения, Пенсионного фонда Российской Федерации, определять их 

подчиненность, порядок функционирования; 

- применять приемы делового общения и правила культуры поведения 

в профессиональной деятельности;  

- следовать этическим правилам, нормам и принципам в 

профессиональной деятельности;  

знать: 

- нормативные правовые акты федерального, регионального, 

муниципального уровней, локальные нормативные акты организаций, 

регулирующие организацию работы органов Пенсионного фонда Российской 

Федерации и социальной защиты населения;  

- систему государственных органов и учреждений социальной защиты 

населения, органов Пенсионного фонда Российской Федерации;  

- организационно-управленческие функции работников органов и 

учреждений социальной защиты населения, органов Пенсионного фонда 

Российской Федерации;  

- передовые формы организации труда, информационно-

коммуникационные технологии, применяемые в органах Пенсионного фонда 

Российской Федерации, органах и учреждениях социальной защиты 

населения;  

- процедуру направления сложных или спорных дел по пенсионным 

вопросам и вопросам оказания социальной помощи вышестоящим в порядке 

подчиненности лицам;  

- порядок ведения базы данных получателей пенсий, пособий, 

компенсаций и других социальных выплат, оказания услуг; 

- документооборот в системе органов и учреждений социальной 

защиты населения, органов Пенсионного фонда Российской Федерации; 

- федеральные, региональные, муниципальные программы в области 

социальной защиты населения и их ресурсное обеспечение;  

- Кодекс профессиональной этики специалиста органов и учреждений 

социальной защиты населения, органов Пенсионного фонда Российской 

Федерации. 

 

1.3. Рекомендуемое количество часов на освоение программы учебной 

практики поПМ 02. Организационное обеспечение деятельности 

учреждений социальной защиты населения и органов Пенсионного фонда 

Российской Федерации – 36 ч. 
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2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙПРАКТИКИ  

ПМ 02. Организационное обеспечение деятельности учреждений социальной защиты населения и органов Пенсионного 

фонда Российской Федерации 

 

2.1 Тематический план 

 
Код и наименование профессионального 

модуля 

Наименование разделов 

 практик 

Количество часов  

по разделам 

1 2 3 

ПМ 02. Организационное обеспечение 

деятельности учреждений социальной 

защиты населения и органов 

Пенсионного фонда Российской 

Федерации 

Учебная практика:  

Раздел 1.Анализ деятельности организации в системе 

социального обеспечения 

12 

Раздел2.Анализ нормативно-правовой базы для организации 

эффективной работы 

12 

Раздел 3. Анализ работы отдела с обращениями граждан 12 

Итоговая аттестация в форме – дифференцированного зачёта(комплекс) 
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2.2. Содержание учебной практики 

 
Наименование разделов и тем 

профессионального модуля 

(ПМ), междисциплинарных 

курсов (МДК) 

 

Содержание практической деятельности 

 

Объем 

часов 

 

Уровень 

освоения 

1 2 3 4 

МДК.02.01. Организация работы органов и учреждений социальной защиты населения, органов Пенсионного фонда 

Российской Федерации (ПФР) 

  

Вид работОрганизационное обеспечение деятельности учреждений социальной защиты населения и органов 

Пенсионного фонда Российской Федерации 

  

Раздел 1.Анализ деятельности организации в системе социального обеспечения   

Тема 1.1. 

Определение места 

структурного подразделения 

(установленного места 

практики) в организации 

социальной защиты 

 

- Ознакомиться со структурой организации социальной защиты и  ПФР 

- Определить место структурного подразделения  согласно установленному месту 

практики 
 

 

 

6 3 

Тема 1.2. 

Изучение задач структурного 

подразделения (отдела) 

-Ознакомиться с задачами структурного подразделения (отдела)по нормативно-правовым 

документам организациисоциальной защиты 

 

 

6  

Тема 1.3 

Изучение должностной 

инструкции руководителя 

практики согласно рабочему 

месту практиканта 

-Исследовать содержаниеДолжностной инструкции руководителя практики согласно 

рабочему месту практиканта 

 

 

2  

Тема 1.4 

Анализ планирования работы 

отдела (комплексный план, 

запланированные действия, за 

отчетный период) 

-Исследовать планирование организации социальной защиты и ПФР и планирование 

конкретного структурного подразделения (отдела) 

 

 

 

  

2  

Раздел 2 Анализ нормативно-правовой базы для организации эффективной работы 6  
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Тема 2.1.    

 Анализ Федерального 

законодательства 

- Проанализировать федеральное законодательство, которым руководствуется 

структурное подразделение при выполнении поставленных социальных задач 

3  

Тема 2.2. 

Анализ Законов  и подзаконных 

актов Астраханской области 

- Проанализировать Законов  и подзаконных актов Астраханской области, которым 

руководствуется структурное подразделение при выполнении поставленных социальных 

задач 

3  

Раздел 3. Анализ работы структурного подразделения (отдела) с обращениями граждан 6  

3.1 Порядок ведения приёма 

граждан 

 

-Ознакомиться с порядком приема граждан по вопросам социальной защиты и 

пенсионного обеспечения, установленным организацией(по месту практики) 

3  

3.2 Работа с письменными 

обращениями граждан 

- Исследовать особенности работы с различными видами обращений граждан, в том 

числе с письменными и применять их при выполнении поручений руководителя практики 

 

3  

                                                                                                                                                             Всего 36   
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3.УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ УЧЕБНОЙ/ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ 

ПРАКТИКИ (ПО ПРОФИЛЮ СПЕЦИАЛЬНОСТИ) 

3.1. Требования к минимальному материально-техническому 

обеспечению 

Реализация программыучебной практики - на основании договоров 

сотрудничества между Техникумом и предприятиями и организациями 

Астраханской области всех форм собственности по профилю специальности 

40.02.01 Право и организация социального обеспечения 

3.1. Информационное обеспечение обучения  

Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, 

дополнительной литературы 

Основные источники: 

1.Галаганов В.П. Организация работы органов социального обеспечения в 

Российской Федерации. Учебник. Второе издание, исправленное и 

дополненное. – М.: КноРус, 2017. 

Дополнительные источники. 
1. Пашкова Г.Г. П22 Право социального обеспечения : учебное пособие. – 

Томск : Издательский Дом Томского государственного университета. 2018. – 

160 с.  

Нормативные документы. 

1. "Конституция Российской Федерации" (принята всенародным 

голосованием 12.12.1993) (с учетом поправок, внесенных Законами РФ о 

поправках к Конституции РФ от 30.12.2008 3 6-ФКЗ, от 30.12.2008 № 7-ФКЗ, 

от 05.02.2014 № 2-ФКЗ, от 21.07.2014 № 11-ФКЗ)(действующая редакция) 

2. Федеральный закон от 15.12.2001 № 166-ФЗ «О государственном 

пенсионном обеспечении в Российской Федерации» (действующая редакция) 

3. Федеральный закон от 17.07.1999 № 178-ФЗ «О государственной 

социальной помощи» (действующая редакция) 

4. Федеральный закон от 28.12.2013 № 442-ФЗ «Об основах социального 

обслуживания граждан в Российской Федерации» (действующая редакция) 

5. Федеральный закон от 07.05.1998 № 75-ФЗ «О негосударственных 

пенсионных фондах» (действующая редакция) 

6. Федеральный закон от 26.12.2008 № 294-ФЗ «О защите прав юридических 

лиц и индивидуальных предпринимателей при осуществлении 

государственного контроля (надзора) и муниципального контроля» 

(действующая редакция) и др. 

 

Интернет-ресурсы: 

1.Официальный сайт организации социальной защиты и ПФР(согласно мету 

практики)



 

 

4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ 

УЧЕБНОЙПРАКТИКИ  

ПМ 02. Организационное обеспечение деятельности учреждений 

социальной защиты населения и органов Пенсионного фонда 

Российской Федерации 

 
Результаты Формы и методы контроля и 

оценки результатов 

ПК 2.1. Поддерживать базы данных получателей 

пенсий, пособий, компенсаций и других социальных выплат, а 

также услуг и льгот в актуальном состоянии. 

ПК 2.2. Выявлять лиц, нуждающихся в социальной 

защите и осуществлять их учет, используя информационно-

компьютерные технологии. 

ПК 2.3. Организовывать и координировать социальную 

работу с отдельными лицами, категориями граждан и 

семьями, нуждающимися в социальной поддержке и защите. 

ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость 

своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый 

интерес. 

ОК 2. Организовывать собственную деятельность, 

выбирать типовые методы и способы выполнения 

профессиональных задач, оценивать их эффективность и 

качество. 

ОК 3. Принимать решения в стандартных и 

нестандартных ситуациях и нести за них ответственность. 

ОК 4. Осуществлять поиск и использование 

информации, необходимой для эффективного выполнения 

профессиональных задач, профессионального и личностного 

развития. 

ОК 6. Работать в коллективе и команде, эффективно 

общаться с коллегами, руководством, потребителями. 

ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов 

команды (подчиненных), результат выполнения заданий. 

ОК 8. Самостоятельно определять задачи 

профессионального и личностного развития, заниматься 

самообразованием, осознанно планировать повышение 

квалификации. 

ОК 9. Ориентироваться в условиях постоянного 

изменения правовой базы. 

ОК 11. Соблюдать деловой этикет, культуру и 

психологические основы общения, нормы и правила 

поведения. 

ОК 12. Проявлять нетерпимость к коррупционному 

поведению. 

Отчёт в виде предоставленных 

документов по видам работ 

практики, аттестационный лист 

по практике, дневник-отчёт 

Дифференцированный зачёт 

(комплекс) 

СТРАХАНСКИЙ КООПЕРАТИВНЫЙ ТЕХНИКУМ ЭКОНОМИКИ И ПРАВА 
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2. ПАСПОРТ  РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ 

ПРАКТИКИ(ПО ПРОФИЛЮ СПЕЦИАЛЬНОСТИ) 
 

1.1. Область применения программы производственной практики(по 

профилю специальности) 

 

Рабочая программапроизводственной практики(по профилю 

специальности) является частью программы подготовки специалистов 

среднего звена в соответствии с ФГОС СПО по специальности:  40.02.01 

Право и организация социального обеспечения. 

 

1.2. Цели и задачи производственнойпрактики(по профилю 

специальности)– требования к результатам прохождения практики: 

 

Производственная практика(по профилю специальности) направлена на 

формирование у обучающихся умений, приобретение первоначального 

практического опыта и реализуется в рамках ПМ. 01. Обеспечение 

реализации прав граждан в сфере пенсионного обеспечения и социальной 

защитыдля последующего освоения ими общих и профессиональных 

компетенций по специальности:40.02.01 Право и организация социального 

обеспечения. 

В результате освоения программы производственной практики (по 

профилю специальности)студент должен освоить основной вид деятельности 

Осуществление кредитных операций и соответствующие ему общие 

компетенции: 

ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей 

профессии, проявлять к ней устойчивый интерес. 

ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и 

нести за них ответственность. 

ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой 

для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального 

и личностного развития. 

ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в 

профессиональной деятельности. 

ОК 6. Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с 

коллегами, руководством, потребителями. 

ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды 

(подчиненных), результат выполнения заданий. 

ОК 9. Ориентироваться в условиях постоянного изменения правовой 

базы. 

ОК 11. Соблюдать деловой этикет, культуру и психологические основы 

общения, нормы и правила поведения. 

ОК 12. Проявлять нетерпимость к коррупционному поведению. 

 

профессиональными компетенциями: 
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ПК 1.1. Осуществлять профессиональное толкование нормативных 

правовых актов для реализации прав граждан в сфере пенсионного 

обеспечения и социальной защиты. 

ПК 1.2. Осуществлять прием граждан по вопросам пенсионного 

обеспечения и социальной защиты. 

ПК 1.3. Рассматривать пакет документов для назначения пенсий, 

пособий, компенсаций, других выплат, а также мер социальной поддержки 

отдельным категориям граждан, нуждающимся в социальной защите. 

ПК 1.4. Осуществлять установление (назначение, перерасчет, перевод), 

индексацию и корректировку пенсий, назначение пособий, компенсаций и 

других социальных выплат, используя информационно-компьютерные 

технологии. 

ПК 1.5. Осуществлять формирование и хранение дел получателей 

пенсий, пособий и других социальных выплат. 

ПК 1.6. Консультировать граждан и представителей юридических лиц 

по вопросам пенсионного обеспечения и социальной защиты. 

 

иметь практический опыт: 

анализа действующего законодательства в области пенсионного 

обеспечения и социальной защиты; 

приема граждан по вопросам пенсионного обеспечения и социальной 

защиты; 

определения права, размера и сроков назначения трудовых пенсий, 

пенсий по государственному пенсионному обеспечению, пособий, 

компенсаций, ежемесячных денежных выплат и материнского (семейного) 

капитала; 

формирования пенсионных и личных дел получателей пенсий и 

пособий, других социальных выплат и их хранения; 

пользования компьютерными программами назначения пенсий и 

пособий, социальных выплат, учета и рассмотрения пенсионных обращений 

граждан; 

определения права на перерасчет, перевод с одного вида пенсий на 

другой, индексацию и корректировку трудовых пенсий, пенсий по 

государственному пенсионному обеспечению, на индексацию пособий, 

компенсаций, ежемесячных денежных выплат и материнского (семейного) 

капитала и других социальных выплат; 

определения права на предоставление услуг и мер социальной 

поддержки отдельным категориям граждан; 

информирования граждан и должностных лиц об изменениях в области 

пенсионного обеспечения и социальной защиты населения; 

общения с лицами пожилого возраста и инвалидами; 

публичного выступления и речевой аргументации позиции; 

 

уметь: 
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анализировать действующее законодательство в области пенсионного 

обеспечения, назначения пособий, компенсаций, предоставления услуг и мер 

социальной поддержки отдельным категориям граждан, нуждающимся в 

социальной защите, с использованием информационных справочно-правовых 

систем; 

принимать документы, необходимые для установления пенсий, 

пособий, компенсаций, ежемесячных денежных выплат, материнского 

(семейного) капитала и других социальных выплат, необходимых для 

установления пенсий, пособий и других социальных выплат; 

определять перечень документов, необходимых для установления 

пенсий, пособий, компенсаций, ежемесячных денежных выплат, 

материнского (семейного) капитала и других социальных выплат; 

разъяснять порядок получения недостающих документов и сроки их 

предоставления; 

определять право, размер и сроки назначения трудовых пенсий, пенсий 

по государственному пенсионному обеспечению, пособий, компенсаций, 

ежемесячных денежных выплат и материнского (семейного) капитала с 

использованием информационных справочно-правовых систем; 

формировать пенсионные дела; 

дела получателей пособий, ежемесячных денежных выплат, 

материнского (семейного) капитала и других социальных выплат; 

составлять проекты ответов на письменные обращения граждан с 

использованием информационных справочно-правовых систем, вести учет 

обращений; 

пользоваться компьютерными программами назначения и выплаты 

пенсий, пособий и других социальных выплат; 

консультировать граждан и представителей юридических лиц по 

вопросам пенсионного обеспечения и социальной защиты, используя 

информационные справочно-правовые системы; 

запрашивать информацию о содержании индивидуальных лицевых 

счетов застрахованных лиц и анализировать полученные сведения о стаже 

работы, заработной плате и страховых взносах; 

составлять проекты решений об отказе в назначении пенсий, пособий, 

компенсаций, материнского (семейного) капитала, ежемесячной денежной 

выплаты, в предоставлении услуг и других социальных выплат, используя 

информационные справочно-правовые системы; 

осуществлять оценку пенсионных прав застрахованных лиц, в том 

числе с учетом специального трудового стажа; 

использовать периодические и специальные издания, справочную 

литературу в профессиональной деятельности; 

информировать граждан и должностных лиц об изменениях в области 

пенсионного обеспечения и социальной защиты населения; 

оказывать консультационную помощь гражданам по вопросам медико-

социальной экспертизы; 
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объяснять сущность психических процессов и их изменений у 

инвалидов и лиц пожилого возраста; 

правильно организовать психологический контакт с клиентами 

(потребителями услуг); 

давать психологическую характеристику личности, применять приемы 

делового общения и правила культуры поведения; 

следовать этическим правилам, нормам и принципам в 

профессиональной деятельности; 

 

знать: 

содержание нормативных правовых актов федерального, 

регионального и муниципального уровней, регулирующих вопросы 

установления пенсий, пособий и других социальных выплат, предоставления 

услуг; 

понятия и виды трудовых пенсий, пенсий по государственному 

пенсионному обеспечению, пособий, ежемесячных денежных выплат (далее - 

ЕДВ), дополнительного материального обеспечения, других социальных 

выплат, условия их назначения, размеры и сроки; 

правовое регулирование в области медико-социальной экспертизы; 

основные понятия и категории медико-социальной экспертизы; 

основные функции учреждений государственной службы медико-

социальной экспертизы; 

юридическое значение экспертных заключений медико-социальной 

экспертизы; 

структуру трудовых пенсий; 

понятие и виды социального обслуживания и помощи нуждающимся 

гражданам; 

государственные стандарты социального обслуживания; 

порядок предоставления социальных услуг и других социальных 

выплат; 

порядок формирования пенсионных и личных дел получателей пенсий, 

пособий, ежемесячных денежных выплат, материнского (семейного) 

капитала и других социальных выплат; 

компьютерные программы по назначению пенсий, пособий, 

рассмотрению устных и письменных обращений граждан; 

способы информирования граждан и должностных лиц об изменениях 

в области пенсионного обеспечения и социальной защиты; 

основные понятия общей психологии, сущность психических 

процессов; 

основы психологии личности; 

современные представления о личности, ее структуре и возрастных 

изменениях; 

особенности психологии инвалидов и лиц пожилого возраста; 
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основные правила профессиональной этики и приемы делового 

общения в коллективе. 

 

1.3. Рекомендуемое количество часов на освоение программы 

производственной практики(по профилю специальности):  

 

всего – 144 ч. 
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2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ПРОГРАММЫ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙПРАКТИКИ (ПО ПРОФИЛЮ 

СПЕЦИАЛЬНОСТИ) 

2.1 Тематический план 
Код и наименование 

профессионального модуля 

Наименование разделов 

 практик 

Количество часов  

по разделам 

1 2 3 

ПМ. 01. Обеспечение реализации 

прав граждан в сфере пенсионного 

обеспечения и социальной защиты 

Тема 1. Структура и организация работы учреждения 6 
Тема 2. Порядок ведениябазы данныхполучателей пенсий,пособий, 
компенсацийи других социальныхвыплат, оказания услуг. 

66 

Тема 3. Документооборот всистеме органов иучрежденийсоциальной 

защиты 
60 

Тема 4. Изучениефедеральных,региональных,муниципальныхпрограмм в 

областисоциальной защитынаселения и ихресурсное обеспечение 
12 

Итоговая аттестация в форме– дифференцированного зачёта 
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2.2. Содержание производственной практики (по профилю специальности) 

 
Наименование разделов и тем 

профессионального модуля (ПМ), 

междисциплинарных курсов (МДК) 

 

Содержание практической деятельности 

 

Объем 

часов 

 

Уровень освоения 

1 2 3 4 

Раздел 1.  ПМ. 01. Обеспечение реализации прав граждан в сфере пенсионного обеспечения и социальной 

защиты 

144  

МДК. 01.01. Право социального обеспечения 144  

Вид работ  Обеспечение реализации прав граждан в сфере пенсионного обеспечения и социальной защиты.   
Тема 1.  

Структура и организация работы 
учреждения 

Ознакомление со структурой и организацией работы учреждения 

Установить характеристики органов иучреждений: 

организационно-правовую форму,месторасположение, тип, 

специализацию, формыобслуживания; предоставляемые услуги, 

ознакомьтесь со штатом сотрудников и структуройорганов. 

6 3 

Тема 2.  
Порядок ведениябазы 

данныхполучателей пенсий,пособий, 

компенсацийи других 

социальныхвыплат, оказания услуг. 

Регистрация и снятие с учета плательщиков страховых взносов.  6 3 

Прием и ввод индивидуальных сведений на застрахованных лиц 

о страховом стаже, начисленных и уплаченных страховых 

взносах. 
6 3 

Приём заявлений на выдачу страхового свидетельства 

обязательного пенсионного страхования (анкета, обмен, 

дубликат). 
6 3 

Порядок получения выписки из индивидуального лицевого счета 

застрахованного лица. 
6 3 

Сбор данных и контроль за правильностью уплаты страховых 

взносов. 
6 3 

Прием граждан и представителей работодателя по вопросам 

назначения пенсий.  6 3 

Прием граждан и представителей работодателя по вопросам 

перерасчета пенсий 6 3 
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Прием граждан и представителей работодателя по вопросам 

возобновления пенсий 6 3 

Прием граждан и представителей работодателя по вопросам 

продления пенсий. 
6 3 

Прием граждан и представителей работодателя по вопросам 

изменения способа выплаты пенсий. 
6 3 

Порядок назначения, перерасчета пенсий. 6 3 

Тема 3. 

Документооборот всистеме органов 

иучрежденийсоциальной защиты 

Подготовка пенсионных дел. 6 3 

Определение права граждан на социальную доплату к пенсии. 6 3 

Ведение Федерального регистра лиц, имеющих право на 

получение государственной социальной помощи. 
6 3 

Осуществление учёта и регистрации документов 6 3 

Соблюдение режима секретности 6 3 

Конфиденциальности информации. 6 3 

Рассмотрение заявлений и жалоб граждан по вопросам выплаты 

и доставки пенсий 
6 3 

Принятие по ним необходимые меры. 6 3 

Обеспечение единообразия применения действующего 

пенсионного законодательства в управлениях ПФР в части 

организации выплаты и доставки пенсий. 
6 3 

Ведение справочно-кодификационной работы по 

законодательству в части выплаты и доставки пенсий, 

организация данной работы в управлениях ПФР. 
6 3 

Тема 4. 

Изучениефедеральных,региональных,му

ниципальныхпрограмм в 

областисоциальной защитынаселения и 

ихресурсное обеспечение 

Ведение региональной базы данных пенсионеров, а также 

пенсионеров, не имеющих регистрации по месту жительства или 

по месту пребывания на территории РФ и РТ. 
6 3 

Ведение пропаганды пенсионного законодательства среди 

населения через средства массовой информации. 
6 3 

 Дифференцированный зачёт   
Всего: 144  
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3.УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ 

(ПО ПРОФИЛЮ СПЕЦИАЛЬНОСТИ) 

 

3.1. Требования к минимальному материально-техническому 

обеспечению 

 

Реализация программыпроизводственнойпрактики (по профилю 

специальности)- на основании договоров сотрудничества между Техникумом 

и предприятиями и организациями Астраханской области всех форм 

собственности по профилю специальности 40.02.01Право и организация 

социального обеспечения. 

 

3.1. Информационное обеспечение обучения  

Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, 

дополнительной литературы 

Основные источники: 

4. Галаганов, В.П. Право социального обеспечения [Текст]: 

Учебник для средних проф. уч. зав. / В.П. Галаганов. - изд. 4-е, перераб. и 

доп. – М.: Академия, 2016. – 415с. 

5. Соснин, В.А., Красникова, Е.А. Социальная психология [Текст]: 

Учебник для ССУЗов(изд:2) // В.А. Соснин, Е.А. Красникова. – М.: 

Академия, 2016 

6. Сулейманова, Г.В. Право социального обеспечения [Текст]: 

Учебник / Г.В. Сулейманова. – М.: Юрайт, 2016. – 559с. 

Дополнительные источники: 

1. Гражданский кодекс РФ (действующая редакция) 

2. Налоговый кодекс РФ (действующая редакция) 

Интернет-ресурсы 

1. http://www.alleng.ru - образовательные ресурсы интернета – 

юриспруденция  

2. http://www.2blanka.ru – бесплатные бланки и формы заявлений для 

индивидуальных предпринимателей и юридических лиц.  

3. http://www.consultant.ru - справочно-правовая система «Консультант 

плюс».  

4. http://www.garant.ru   -  справочно-правовая система «Гарант».  

5. http://www.twirpx.com –  бесплатная учебная литература. 

 



 

 

4. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ (ПО 

ПРОФИЛЮ СПЕЦИАЛЬНОСТИ) 

 

ПМ 01. Обеспечение реализации прав граждан в сфере пенсионного 

обеспечения и социальной защиты 

 
Результаты Формы и методы контроля 

и оценки результатов 

ПК 1.1. Осуществлять профессиональное толкование 

нормативных правовых актов для реализации прав граждан 

в сфере пенсионного обеспечения и социальной защиты. 

Отчёт в виде 

предоставленных 

документов по видам работ 

практики, аттестационный 

лист по практике, дневник-

отчёт (отчёт), 

характеристика 

Дифференцированный зачёт 

ПК 1.2. Осуществлять прием граждан по вопросам 

пенсионного обеспечения и социальной защиты. 

ПК 1.3. Рассматривать пакет документов для назначения 

пенсий, пособий, компенсаций, других выплат, а также мер 

социальной поддержки отдельным категориям граждан, 

нуждающимся в социальной защите. 

ПК 1.4. Осуществлять установление (назначение, 

перерасчет, перевод), индексацию и корректировку пенсий, 

назначение пособий, компенсаций и других социальных 

выплат, используя информационно-компьютерные 

технологии. 

ПК 1.5. Осуществлять формирование и хранение дел 

получателей пенсий, пособий и других социальных выплат. 

ПК 1.6. Консультировать граждан и представителей 

юридических лиц по вопросам пенсионного обеспечения и 

социальной защиты. 

ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей 

будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес. 

Отчёт  виде 

предоставленных 

документов по видам работ 

практики, аттестационный 

лист по практике, дневник-

отчёт (отчёт), 

характеристика 

Дифференцированный зачёт 

ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных 

ситуациях и нести за них ответственность. 

ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, 

необходимой для эффективного выполнения 

профессиональных задач, профессионального и 

личностного развития. 

ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные 

технологии в профессиональной деятельности. 

ОК 6. Работать в коллективе и команде, эффективно 

общаться с коллегами, руководством, потребителями. 

ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов 

команды (подчиненных), результат выполнения заданий. 

ОК 9. Ориентироваться в условиях постоянного изменения 

правовой базы. 

ОК 11. Соблюдать деловой этикет, культуру и 

психологические основы общения, нормы и правила 

поведения. 

ОК 12. Проявлять нетерпимость к коррупционному 

поведению. 
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АСТРАХАНСКИЙ КООПЕРАТИВНЫЙ ТЕХНИКУМ ЭКОНОМИКИ И ПРАВА 

 

 

 

 

 

 

 

РАБОЧАЯ  ПРОГРАММА ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ 

(ПО ПРОФИЛЮ СПЕЦИАЛЬНОСТИ) 

 

ПМ 02. Организационное обеспечение деятельности учреждений 

социальной защиты населения и органов Пенсионного фонда 

Российской Федерации 

 

Специальность:40.02.01 Право и организация социального обеспечения 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2021г. 

 



27 
 

 

 



 

 

СОДЕРЖАНИЕ 
 

 стр. 

13. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ 

ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ (ПО ПРОФИЛЮ 

СПЕЦИАЛЬНОСТИ) 

 

3 

14. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ РАБОЧЕЙ 

ПРОГРАММЫ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ 

(ПО ПРОФИЛЮ СПЕЦИАЛЬНОСТИ) 

 

 

6 

15. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ 

ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ (ПО ПРОФИЛЮ 

СПЕЦИАЛЬНОСТИ) 

 

9 

16. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ 

РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ 

ПРАКТИКИ (ПО ПРОФИЛЮ СПЕЦИАЛЬНОСТИ) 

 

 

10 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2 
 

 

2. ПАСПОРТ  РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ 

ПРАКТИКИ (ПО ПРОФИЛЮ СПЕЦИАЛЬНОСТИ) 

ПМ 02. Организационное обеспечение деятельности учреждений социальной 

защиты населения и органов Пенсионного фонда Российской Федерации 

 

1.1. Область применения программы учебной практики  

Рабочая программапроизводственной практики (по профилю 

специальности)является частью программы подготовки специалистов 

среднего звена в соответствии с ФГОС СПО по специальности:40.02.01 

Право и организация социального обеспечения 

1.2. Цели и задачи учебной– требования к результатам прохождения 

практики: 

Производственная практика (по профилю специальности)направлена на 

формирование у студентов общих и профессиональных компетенций, 

приобретение практического опыта и реализуется в рамкахПМ 02. 

Организационное обеспечение деятельности учреждений социальной 

защиты населения и органов Пенсионного фонда Российской Федерации 

по основным видам профессиональной деятельности для последующего 

освоения ими общих и профессиональных компетенций по специальности 

40.02.01 Право и организация социального обеспечения. 

В результате освоения программыучебной практики студент должен 

освоить основной вид деятельности Организационное обеспечение 

деятельности учреждений социальной защиты населения и органов 

Пенсионного фонда Российской Федерациии соответствующие ему общие 

компетенции: 

ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей 

профессии, проявлять к ней устойчивый интерес. 

ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые 

методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их 

эффективность и качество. 

ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и 

нести за них ответственность. 

ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой 

для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального 

и личностного развития. 

профессиональными компетенциями: 
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ПК 2.1. Поддерживать базы данных получателей пенсий, пособий, 

компенсаций и других социальных выплат, а также услуг и льгот в 

актуальном состоянии. 

ПК 2.2. Выявлять лиц, нуждающихся в социальной защите и 

осуществлять их учет, используя информационно-компьютерные технологии. 

ПК 2.3. Организовывать и координировать социальную работу с 

отдельными лицами, категориями граждан и семьями, нуждающимися в 

социальной поддержке и защите. 

иметь практический опыт: 

- поддержания в актуальном состоянии базы данных получателей 

пенсий, пособий, компенсаций, услуг, льгот и других социальных выплат с 

применением компьютерных технологий;  

- выявления и осуществления учета лиц, нуждающихся в социальной 

защите;  

- организации и координирования социальной работы с отдельными 

лицами, семьями и категориями граждан, нуждающимися и социальной 

поддержке и защите с применением компьютерных и 

телекоммуникационных технологий; 

- консультирования граждан и представителей юридических лиц по 

вопросам пенсионного обеспечения и социальной защиты населения с 

применением компьютерных и телекоммуникационных технологий;  

- участия в организационно-управленческой работе структурных 

подразделений органов и учреждений социальной защиты населения, 

органов Пенсионного фонда Российской Федерации; 

уметь: 

- поддерживать в актуальном состоянии базы данных получателей 

пенсий, пособий, компенсаций, услуг и других социальных выплат с 

применением компьютерных технологий;  

- выявлять и осуществлять учет лиц, нуждающихся в социальной 

защите;  

- участвовать в организационно-управленческой работе структурных 

подразделений органов и учреждений социальной защиты населения, 

органов Пенсионного фонда Российской Федерации;  

- взаимодействовать в процессе работы с органами исполнительной 

власти, организациями, учреждениями, общественными организациями;  

- собирать и анализировать информацию для статистической и другой 

отчетности;  

- выявлять по базе данных лиц, нуждающихся в мерах 

государственной социальной поддержки и помощи, с применением 

компьютерных технологий; принимать решения об установлении опеки и 

попечительства;  

- осуществлять контроль и учет за усыновленными детьми, детьми, 

принятыми под опеку и попечительство, переданными на воспитание в 
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приемную семью; направлять сложные или спорные дела по пенсионным 

вопросам, по вопросам оказания социальной помощи вышестоящим в 

порядке подчиненности лицам;  

- разграничивать компетенцию органов социальной защиты 

населения, Пенсионного фонда Российской Федерации, определять их 

подчиненность, порядок функционирования; 

- применять приемы делового общения и правила культуры поведения 

в профессиональной деятельности;  

- следовать этическим правилам, нормам и принципам в 

профессиональной деятельности;  

знать: 

- нормативные правовые акты федерального, регионального, 

муниципального уровней, локальные нормативные акты организаций, 

регулирующие организацию работы органов Пенсионного фонда Российской 

Федерации и социальной защиты населения;  

- систему государственных органов и учреждений социальной защиты 

населения, органов Пенсионного фонда Российской Федерации;  

- организационно-управленческие функции работников органов и 

учреждений социальной защиты населения, органов Пенсионного фонда 

Российской Федерации;  

- передовые формы организации труда, информационно-

коммуникационные технологии, применяемые в органах Пенсионного фонда 

Российской Федерации, органах и учреждениях социальной защиты 

населения;  

- процедуру направления сложных или спорных дел по пенсионным 

вопросам и вопросам оказания социальной помощи вышестоящим в порядке 

подчиненности лицам;  

- порядок ведения базы данных получателей пенсий, пособий, 

компенсаций и других социальных выплат, оказания услуг; 

- документооборот в системе органов и учреждений социальной 

защиты населения, органов Пенсионного фонда Российской Федерации; 

- федеральные, региональные, муниципальные программы в области 

социальной защиты населения и их ресурсное обеспечение;  

- Кодекс профессиональной этики специалиста органов и учреждений 

социальной защиты населения, органов Пенсионного фонда Российской 

Федерации. 

 

1.3. Рекомендуемое количество часов на освоение программы учебной 

практики поПМ 02. Организационное обеспечение деятельности 

учреждений социальной защиты населения и органов Пенсионного фонда 

Российской Федерации – 72 ч. 
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2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ПРОГРАММЫ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ (ПО ПРОФИЛЮ 

СПЕЦИАЛЬНОСТИ)ПМ 02. Организационное обеспечение деятельности учреждений социальной защиты населения и 

органов Пенсионного фонда Российской Федерации 

 

2.1 Тематический план 

 
Код и наименование профессионального 

модуля 

Наименование разделов 

 практик 

Количество часов  

по разделам 

1 2 3 

ПМ 02. Организационное обеспечение 

деятельности учреждений социальной 

защиты населения и органов 

Пенсионного фонда Российской 

Федерации 

Производственная практика (по профилю 

специальности): 

 

Раздел 1. Работа с получателями пенсий, пособий, 

компенсаций и других социальных выплат, а также услуг и 

льгот: 

12 

Раздел 2. Работа с обращениями граждан по вопросам 

пенсионного обеспечения и социальной защиты 

24 

Раздел 3.  Работа по информированию граждан с 

использованием информационно-компьютерных технологий 

12 

Раздел 4. Ведение договорной работы 24 

Итоговая аттестация в форме – дифференцированного зачёта(комплекс) 
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2.2. Содержание производственной практики (по профилю специальности) 

 
Наименование разделов и тем 

профессионального модуля 

(ПМ), междисциплинарных 

курсов (МДК) 

 

Содержание практической деятельности 

 

Объем 

часов 

 

Уровень 

освоения 

1 2 3 4 

МДК.02.01. Организация работы органов и учреждений социальной защиты населения, органов Пенсионного фонда 

Российской Федерации (ПФР) 

  

Вид работОрганизационное обеспечение деятельности учреждений социальной защиты населения и органов 

Пенсионного фонда Российской Федерации 

  

Раздел 1.Работа с получателями пенсий, пособий, компенсаций и других социальных выплат, а также услуг и льгот:   

Тема 1.1. 

Прием и обработка документов 

для получения  пенсий, 

пособий, компенсаций и других 

социальных выплат, а также 

услуг и льгот 

 

- Ознакомиться с особенностями приема и обработки документов для получения  пенсий, 

пособий, компенсаций и других социальных выплат, а также услуг и льгот 
 

 

 

6 3 

Тема 1.2. 

Консультативная помощь 

гражданам и юридическим 

лицам по вопросам 

пенсионного обеспечения и 

социальной защиты. 

 

-Ознакомиться с правилами веденияконсультативной помощи гражданам и юридическим 

лицам по вопросам пенсионного обеспечения и социальной защиты. 

 

6  

Раздел 2. Работа с обращениями граждан по вопросам пенсионного обеспечения и социальной защиты  

 

  

Тема 2.1.    

Составление ответов на 

обращения граждан 

- Охарактеризовать составление ответов на обращения граждан 12  

Тема 2.2. 

Консультативная помощь 

гражданам по составлению 

- Осуществлятьконсультативную помощь гражданам по составлению обращений 6  

 



7 
 

 

обращений 

Тема 2.3 

Анализ затруднений при 

работе с обращениями 

граждан. 

 

Проанализировать причины (трудности)при работе с обращениями граждан. 

 

6  

Раздел 3.  Работа по информированию граждан с использованием информационно-компьютерных технологий   

Тема 3.1 

 Работа с информационным 

стендом; 

-Ознакомиться с особенностями оформленияинформационных стендов организации; 6  

Тема 3.2 

 Работа с Интернет-

ресурсами. 

- Исследовать особенности работы с Интернет-ресурсами  6  

Раздел 4. Ведение договорной работы   

Тема 4.1 

Составление проектов 

договоров с  получателями 

пенсий, 

пособий, компенсаций 

и других социальных выплат, 

а также услуг и льгот 

 -Закреплять навыки и умения по составлению проектов договоров с  получателями 

пенсий, пособий, компенсаций и других социальных выплат,а также услуг и льгот 

24  

                                                                                                                                                             Всего 72   
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3.УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ 

(ПО ПРОФИЛЮ СПЕЦИАЛЬНОСТИ) 

3.1. Требования к минимальному материально-техническому 

обеспечению 

Реализация программыпроизводственной практики (по профилю 

специальности) - на основании договоров сотрудничества между 

Техникумом и предприятиями и организациями Астраханской области всех 

форм собственности по профилю специальности 40.02.01 Право и 

организация социального обеспечения 

3.1. Информационное обеспечение обучения  

Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, 

дополнительной литературы 

Основные источники: 

1.Галаганов В.П. Организация работы органов социального обеспечения в 

Российской Федерации. Учебник. Второе издание, исправленное и 

дополненное. – М.: КноРус, 2017. 

Дополнительные источники. 
2. Пашкова Г.Г. П22 Право социального обеспечения : учебное пособие. – 

Томск : Издательский Дом Томского государственного университета. 2018. – 

160 с.  

Нормативные документы. 

1. "Конституция Российской Федерации" (принята всенародным 

голосованием 12.12.1993) (с учетом поправок, внесенных Законами РФ о 

поправках к Конституции РФ от 30.12.2008 3 6-ФКЗ, от 30.12.2008 № 7-ФКЗ, 

от 05.02.2014 № 2-ФКЗ, от 21.07.2014 № 11-ФКЗ)(действующая редакция) 

2. Федеральный закон от 15.12.2001 № 166-ФЗ «О государственном 

пенсионном обеспечении в Российской Федерации» (действующая редакция) 

3. Федеральный закон от 17.07.1999 № 178-ФЗ «О государственной 

социальной помощи» (действующая редакция) 

4. Федеральный закон от 28.12.2013 № 442-ФЗ «Об основах социального 

обслуживания граждан в Российской Федерации» (действующая редакция) 

5. Федеральный закон от 07.05.1998 № 75-ФЗ «О негосударственных 

пенсионных фондах» (действующая редакция) 

6. Федеральный закон от 26.12.2008 № 294-ФЗ «О защите прав юридических 

лиц и индивидуальных предпринимателей при осуществлении 

государственного контроля (надзора) и муниципального контроля» 

(действующая редакция) и др. 

 

Интернет-ресурсы: 

1.Официальный сайт организации социальной защиты и ПФР(согласно месту 

практики) 
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4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ 

ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ (ПО ПРОФИЛЮ 

СПЕЦИАЛЬНОСТИ) 

ПМ 02. Организационное обеспечение деятельности учреждений 

социальной защиты населения и органов Пенсионного фонда 

Российской Федерации 
Результаты Формы и методы контроля и 

оценки результатов 

ПК 2.1. Поддерживать базы данных получателей 

пенсий, пособий, компенсаций и других социальных выплат, а 

также услуг и льгот в актуальном состоянии. 

ПК 2.2. Выявлять лиц, нуждающихся в социальной 

защите и осуществлять их учет, используя информационно-

компьютерные технологии. 

ПК 2.3. Организовывать и координировать социальную 

работу с отдельными лицами, категориями граждан и 

семьями, нуждающимися в социальной поддержке и защите. 

ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость 

своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый 

интерес. 

ОК 2. Организовывать собственную деятельность, 

выбирать типовые методы и способы выполнения 

профессиональных задач, оценивать их эффективность и 

качество. 

ОК 3. Принимать решения в стандартных и 

нестандартных ситуациях и нести за них ответственность. 

ОК 4. Осуществлять поиск и использование 

информации, необходимой для эффективного выполнения 

профессиональных задач, профессионального и личностного 

развития. 

ОК 6. Работать в коллективе и команде, эффективно 

общаться с коллегами, руководством, потребителями. 

ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов 

команды (подчиненных), результат выполнения заданий. 

ОК 8. Самостоятельно определять задачи 

профессионального и личностного развития, заниматься 

самообразованием, осознанно планировать повышение 

квалификации. 

ОК 9. Ориентироваться в условиях постоянного 

изменения правовой базы. 

ОК 11. Соблюдать деловой этикет, культуру и 

психологические основы общения, нормы и правила 

поведения. 

ОК 12. Проявлять нетерпимость к коррупционному 

поведению. 

Отчёт в виде предоставленных 

документов по видам работ 

практики, аттестационный лист 

по практике, отчёт 

Дифференцированный зачёт 

(комплекс) 



10 
 

 

АСТРАХАНСКИЙ КООПЕРАТИВНЫЙ ТЕХНИКУМ ЭКОНОМИКИ И ПРАВА 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

РАБОЧАЯ  ПРОГРАММА ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ 

(ПРЕДДИПЛОМНОЙ)ПРАКТИКИ 
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3. ПАСПОРТ  РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ 

(ПРЕДДИПЛОМНОЙ) ПРАКТИКИ  

1.1. Область применения программы производственной (преддипломной)  

практики  

Рабочая программапроизводственной (преддипломной) 

практикиявляется частью программы подготовки специалистов среднего 

звена в соответствии с ФГОС СПО по специальности:40.02.01 Право и 

организация социального обеспеченияв части освоения основных видов 

профессиональной деятельности: 

ПМ.01Обеспечение реализации прав граждан в сфере пенсионного 

обеспечения и социальной защиты 

ПМ.02 Организационное обеспечение деятельности учреждений 

социального защиты населения и органов Пенсионного фонда Российской 

Федерации. 

 

1.2. Цели и задачи производственной (преддипломной) – требования к 

результатам прохождения практики: 

Производственная (преддипломная)  практика студентов является 

завершающим этапом и проводится после освоения ОПОП СПО и сдачи 

студентами всех видов промежуточной аттестации, предусмотренных ФГОС. 

Программа преддипломной практики направлена на углубление 

студентом первоначального практического опыта, развитие общих и 

профессиональных компетенций, проверку его готовности к самостоятельной 

трудовой деятельности, а также на подготовку к выполнению выпускной 

квалификационной работы (дипломной работы) в организациях различных 

организационно-правовых форм и форм собственности. 

С целью овладения видами профессиональной деятельности по 

специальности 40.02.01 Право и организация социального обеспечения 

студент в ходе освоения программы преддипломной практики должен 

развивать профессиональные и общие компетенции. 

Задачи преддипломной практики: 

- развитие профессиональных и общих компетенций; 

- изучение и анализ технологических процессов, организации 

производства и экономических условий на предприятии / в организации; 

- сбор материала для выполнения выпускной квалификационной 

работы; 

- выполнение студентами комплексных заданий по видам 

профессиональной деятельности; 

- оценка готовности студента к самостоятельному выполнению видов 

профессиональной деятельности. 
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1.3. Требования к результатам освоения преддипломной практики 

 

В ходе преддипломной практики студент должен овладеть 

следующими видами профессиональной деятельности, предусмотренными 

ФГОС по специальности: 

Обеспечение реализации прав граждан в сфере пенсионного 

обеспечения и социальной защиты 

иметь практический опыт: 

- анализа действующего законодательства в области пенсионного 

обеспечения и социальной защиты; 

- приема граждан по вопросам пенсионного обеспечения и социальной 

защиты; 

- определения права, размера и сроков установления трудовых пенсий, 

пенсий по государственному пенсионному обеспечению, пособий, 

компенсаций, ежемесячных денежных выплат, материнского (семейного) 

капитала и других социальных выплат; 

- формирование пенсионных (выплатных) и личных дел получателей 

пенсий, пособий и других социальных выплат; 

- пользования компьютерными программами для назначения пенсий, 

пособий и других социальных выплат; 

- определение права на перерасчет, перевод с одного вида пенсии на 

другой, индексацию трудовых пенсий и пенсий по государственному 

пенсионному обеспечению, индексацию пособий, компенсаций, 

ежемесячных денежных выплат, материнского (семейного) капитала и 

других социальных выплат; 

- определения права на предоставление услуг и мер социальной 

поддержки отдельным категориям граждан; 

- информирования граждан и должностных лиц об изменениях в 

области пенсионного обеспечения и социальной защиты населения; 

- общения с лицами пожилого возраста и инвалидами; 

- публичного выступления и речевой аргументации позиции; 

уметь: 

- анализировать действующее законодательство в области пенсионного 

обеспечения, назначения пособий, компенсаций, предоставления услуг и мер 

социальной поддержки отдельным категориям граждан, нуждающимся в 

социальной защите, с использованием информационных справочно-правовых 

систем; 

- принимать документы, необходимые для установления пенсий, 

пособий, компенсаций, ежемесячных денежных выплат, материнского 

(семейного) капитала и других социальных выплат, необходимых для 

установления пенсий, пособий и других социальных выплат; 

 

- определять перечень документов, необходимых для установления 

пенсий, пособий, компенсаций, ежемесячных денежных выплат, 

материнского (семейного) капитала и других социальных выплат; 
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- разъяснять порядок получения недостающих документов и сроки их 

предоставления; 

- определять право, размер и сроки назначения трудовых пенсий, 

пенсий по государственному пенсионному обеспечению, пособий, 

компенсаций, ежемесячных денежных выплат и материнского (семейного) 

капитала с использованием информационных справочно-правовых систем; 

- формировать пенсионные дела; дела получателей пособий, 

ежемесячных денежных выплат, материнского (семейного) капитала и 

других социальных выплат; 

- составлять проекты ответов на письменные обращения граждан, с 

использованием информационных справочно-правовых систем, вести учёт 

обращений; 

- пользоваться компьютерными программами назначения и выплаты 

пенсий, пособий и других социальных выплат; 

- консультировать граждан и представителей юридических лиц по 

вопросам пенсионного обеспечения и социальной защиты, используя 

информационные справочно-правовые системы; 

- запрашивать информацию о содержании индивидуальных лицевых 

счетов застрахованных лиц и анализировать полученные сведения о стаже 

работы, заработной плате и страховых взносах; 

- составлять проекты решений об отказе в назначении пенсий, пособий, 

компенсаций, материнского ( семейного) капитала, ежемесячной денежной 

выплаты, в предоставлении услуг и других социальных выплат, используя 

информационные справочно-правовые системы; 

- осуществлять оценку пенсионных прав застрахованных лиц, в том 

числе с учетом специального трудового стажа; 

- использовать периодические и специальные издания, справочную 

литературу в профессиональной деятельности; 

- информировать граждан и должностных лиц об изменениях в области 

пенсионного обеспечения и социальной защиты населения; 

- оказывать консультационную помощь гражданам по вопросам 

медико-социальной экспертизы; 

- объяснять сущность психических процессов и их изменений у 

инвалидов и лиц пожилого возраста; 

- правильно организовывать психологический контакт с клиентами 

(потребителями услуг); 

- давать психологическую характеристику личности, применять 

приемы делового общения и правила культуры поведения; 

- следовать этическим правилам, нормам и принципам в своей 

профессиональной деятельности ; 

-характеризовать различные виды и формы девиации, выделять их 

социальные и социально-психологические причины. 

Организационное обеспечение деятельности учреждений 

социального защиты населения и органов Пенсионного фонда 

Российской Федерации 
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иметь практический опыт: 

-поддержания в актуальном состоянии базы данных получателей 

пенсий, пособий, компенсаций, услуг, льгот и других социальных выплат с 

применением компьютерных технологий; 

- выявления и осуществления учета лиц, нуждающихся в социальной 

защите; 

-организации и координирования социальной работы с отдельными 

лицами, семьями и категориями граждан, нуждающимися в социальной 

поддержке и защите с применением компьютерных и 

телекоммуникационных технологий; 

- консультирования граждан и представителей юридических лиц по 

вопросам пенсионного обеспечения и социальной защиты населения с 

применением компьютерных и телекоммуникационных технологий; 

- участия в организационно-управленческой работе структурных 

подразделений органов и учреждений социальной защиты населения, 

органов Пенсионного фонда Российской Федерации. 

уметь: 

- поддерживать в актуальном состоянии базы данных получателей 

пенсий, пособий, компенсаций, услуг и других выплат с применением 

компьютерных технологий; 

- выявлять и осуществлять учет лиц, нуждающихся в социальной 

защите; 

- участвовать в организационно-управленческой работе структурных 

подразделений органов и учреждений социальной защиты населения, 

органов Пенсионного фонда Российской Федерации; 

- взаимодействовать в процессе работы с органами исполнительной 

власти, предприятиями, учреждениями, общественными организациями; 

- собирать и анализировать информацию для статистической и другой 

отчетности; 

- выявлять по базе данных лица, нуждающиеся в мерах 

государственной социальной поддержки и помощи с применением 

компьютерных технологий; 

- принимать решения об установлении опеки и попечительства; 

- осуществлять контроль и учет за усыновленными детьми, детьми, 

принятыми под опеку и попечительство, переданными на воспитание в 

приемную семью; 

- направлять сложные или спорные дела по пенсионным вопросам 

оказания социальной помощи вышестоящим в порядке подчиненности 

лицам; 

- разграничивать компетенцию органов социальной защиты населения, 

Пенсионного фонда Российской Федерации, определять их подчиненность, 

порядок функционирования; 

- применять приемы делового общения и правила культуры поведения 

в профессиональной деятельности; 
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- следовать этическим правилам, нормам и принципам в 

профессиональной деятельности. 

В ходе освоения программы преддипломной практики студент должен 

развить: 

общие компетенции (ОК) 

ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей 

будущейпрофессии, проявлять к ней устойчивый интерес. 

ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать 

типовыеметоды и способы выполнения профессиональных задач,оценивать 

их эффективность и качество. 

ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях 

инести за них ответственность. 

ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, 

необходимойдля эффективного выполнения профессиональных 

задач,профессионального и личностного развития. 

ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии 

впрофессиональной деятельности. 

ОК 6. Работать в коллективе и команде, эффективно общаться 

сколлегами, руководством, потребителями. 

ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов 

команды(подчиненных), результат выполнения заданий. 

ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального 

иличностного развития, заниматься самообразованием, 

осознаннопланировать повышение квалификации. 

ОК 9. Ориентироваться в условиях частой смены технологий 

впрофессиональной деятельности. 

профессиональные компетенции (ПК) 

ПК 1.1. Осуществлять профессиональное толкование 

нормативныхправовых актов для реализации прав граждан в 

сферепенсионного обеспечения и социальной защиты. 

ПК 1.2. Осуществлять прием граждан по вопросам 

пенсионногообеспечения и социальной защиты. 

ПК 1.3. Рассматривать пакет документов для назначения 

пенсий,пособий, компенсаций, других выплат, а также мер 

социальнойподдержки отдельным категориям граждан, нуждающимся 

всоциальной защите. 

ПК 1.4. Осуществлять установление (назначение, перерасчет, 

перевод),индексацию и корректировку пенсий, назначение 

пособий,компенсаций и других социальных выплат, 

используяинформационно-компьютерные технологии. 

ПК 1.5. Осуществлять формирование и хранение дел 

получателейпенсий, пособий и других социальных выплат. 

ПК 1.6. Консультировать граждан и представителей юридических лиц 

повопросам пенсионного обеспечения и социальной защиты. 
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ПК 2.1. Поддерживать базы данных получателей пенсий, 

пособий,компенсаций и других социальных выплат, а также услуг и льготв 

актуальном состоянии. 

ПК 2.2. Выявлять лиц, нуждающихся в социальной защите, 

иосуществлять их учет, используя информационно-

компьютерныетехнологии. 

ПК 2.3. Организовывать и координировать социальную работу 

сотдельными лицами, категориями граждан и семьями,нуждающимися в 

социальной поддержке и защите. 

 

1.3. Рекомендуемое количество часов на освоение программы 

производственной (преддипломной) практики по специальности:  40.02.01 

Право и организация социального обеспечения – 144 ч. 
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2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ПРОГРАММЫ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ(ПРЕДДИПЛОМНОЙ)ПРАКТИКИ  

2.1 Тематический план 

 
Код и наименование 

профессионального модуля 

Наименование разделов 

 практик 

Количество часов  

по разделам 

1 2 3 

   

Раздел 1. Знакомство с организацией (учреждением) 

 

36 

Раздел 2. Правовое пространство деятельности 

 

30 

Раздел 3.Организация деятельности учреждения 

 

42 

Раздел 4. Результаты деятельности. Предложения 

4.1 Достигнутые результаты. Предложения по совершенствованию деятельности 

организации 

36 

Итоговая аттестация в форме – дифференцированного зачёта(комплекс) 
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2.2. Содержание производственной (преддипломной) практики 

 
Наименование разделов и тем 

профессионального модуля 

(ПМ), междисциплинарных 

курсов (МДК) 

 

Содержание практической деятельности 

 

Объем 

часов 

 

Уровень 

освоения 

1 2 3 4 

Вид работОбеспечение реализации прав граждан в сфере пенсионного обеспечения и социальной защиты 

 

  

Раздел 1.Знакомство с организацией (учреждением)   

Тема 1.1. 

Ознакомление с режимом 

работы организации 

(учреждения). Правила охраны 

труда 

 

- Ознакомиться со режимом работыорганизации социальной защиты и и ПФР 

- Изучитьправила охраны труда 

 

 

18  

Тема 1.2. 

Планирование работы 

-Ознакомиться с ведением планирования в организациисоциальной защиты и ПФР, 

особенностями планирования, непосредственно видами планов (текущих, годовых, 

перспективных) 

18  

Раздел 2. Правовое пространство деятельности 

 

  

Тема 2.1  

Изучение нормативно-правовой 

базы: законы, постановления, 

инструкции, положения по 

Астраханской области 

-Исследовать нормативно-правовую базу по социальному обеспечению в Астраханском 

регионе и как нормы законодательства реализуются организацией соцзащиты 

12  

Тема 2.2  

Основные функции и 

направления деятельности 

организации (учреждения 

-Ознакомиться с основными функциями и направлениями деятельности организации 

соцзащиты и ПФР, изучить учредительные документы организации соцзащиты и ПФР 

6  

Тема 2.3 

Права и обязанности 

специалиста  

 -Рассмотреть должностную инструкцию специалиста согласно закрепленному месту 

практиканта 

6  
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Тема 2.4 

 Уровень этики деловых 

взаимоотношений 

 - Изучить правила этики деловых взаимоотношений, Кодекс профессиональной этики, 

действующий в организации (учреждении) 

6  

Вид работОрганизационное обеспечение деятельности учреждений социального защиты населения и органов 

Пенсионного фонда Российской Федерации 

  

Раздел 3.«Организация деятельности учреждения   

Тема 3.1  

Анализ условий труда, 

распорядок дня 

 

-Ознакомиться с порядком приема граждан по вопросам социальной защиты и 

пенсионного обеспечения, установленным организацией(по месту практики) 

6  

Тема 3.2  

Организация рабочего места 

-Исследовать рабочее место специалиста органа соцзащиты, 

- Изучить документы, связанные с аттестацией соответствующего рабочего места 

-Проанализировать организацию соответствующего рабочего места специалиста 

6  

Тема 3.3  

Взаимодействие с клиентом с 

учетом возраста, 

психологических особенностей, 

социального статуса 

-Изучить особенности личностных характеристик посетителей организаций социального 

обеспечения и ПФР с учетом возраста, социального статуса и психологических 

особенностей и уметь применять тактические приемы при общении 

6  

Тема 3.4  

Анализ видов оказываемых 

услуг 

-проанализировать виды услуг, оказываемые конкретной организацией социальной 

защиты 

6  

Тема 3.5  

Организация взаимодействия в 

процессе оказания помощи 

клиенту 

-ознакомиться с правилами обслуживания клиентов при консультировании и других 

видов социальных услуг 

6  

Тема 3.6 Этика 

взаимоотношений с клиентами 

-ознакомиться с правилами этики, применяемыми в организации социального 

обеспечения и ПФР 

6  

Тема 3.7  

Ответственность в 

профессиональных ситуациях 

при организации 

профессиональной 

деятельности 

-изучить российское законодательство, регулирующее нормы по несению 

ответственности работниками в профессиональных ситуациях и непосредственно 

связанных с профессиональной деятельностью в организациях социальной защиты 

6  
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Раздел 4. Результаты деятельности. Предложения   

Тема 4.1 

 Достигнутые результаты. 

Предложения по 

совершенствованию 

деятельности организации 

-сформулировать предложения по совершенствованию деятельности организации 

 

36  

                                                                                                                                                             Всего 144   
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3.УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ 

(ПРЕДДИПЛОМНОЙ) ПРАКТИКИ  

3.1. Требования к минимальному материально-техническому 

обеспечению 

Реализация программыпреддипломнойпрактики- на основании договоров 

сотрудничества между Техникумом и предприятиями и организациями 

Астраханской области всех форм собственности по профилю специальности 

40.02.01 Право и организация социального обеспечения 

 

3.1. Информационное обеспечение обучения  

Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, 

дополнительной литературы 

Основные источники: 

1.Галаганов В.П. Организация работы органов социального обеспечения в 

Российской Федерации. Учебник. Второе издание, исправленное и 

дополненное. – М.: КноРус, 2017. 

Дополнительные источники. 
3. Пашкова Г.Г. П22 Право социального обеспечения: учебное пособие. – 

Томск : Издательский Дом Томского государственного университета. 2018. – 

160 с.  

Нормативные документы. 

1. "Конституция Российской Федерации" (принята всенародным 

голосованием 12.12.1993) (с учетом поправок, внесенных Законами РФ о 

поправках к Конституции РФ от 30.12.2008 3 6-ФКЗ, от 30.12.2008 № 7-ФКЗ, 

от 05.02.2014 № 2-ФКЗ, от 21.07.2014 № 11-ФКЗ)(действующая редакция) 

2. Федеральный закон от 15.12.2001 № 166-ФЗ «О государственном 

пенсионном обеспечении в Российской Федерации» (действующая редакция) 

3. Федеральный закон от 17.07.1999 № 178-ФЗ «О государственной 

социальной помощи» (действующая редакция) 

4. Федеральный закон от 28.12.2013 № 442-ФЗ «Об основах социального 

обслуживания граждан в Российской Федерации» (действующая редакция) 

5. Федеральный закон от 07.05.1998 № 75-ФЗ «О негосударственных 

пенсионных фондах» (действующая редакция) 

6. Федеральный закон от 26.12.2008 № 294-ФЗ «О защите прав юридических 

лиц и индивидуальных предпринимателей при осуществлении 

государственного контроля (надзора) и муниципального контроля» 

(действующая редакция) и др. 

 

Интернет-ресурсы: 

1.Официальный сайт организации социальной защиты и ПФР(согласно месту 

практики) 
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4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ 

ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ (ПРЕДДИПЛОМНОЙ)ПРАКТИКИ  

 

 
Результаты Формы и методы контроля и 

оценки результатов 

ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость 

своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый 

интерес. 

ОК 2. Организовывать собственную деятельность, 

выбирать типовые методы и способы выполнения 

профессиональных задач, оценивать их эффективность и 

качество. 

ОК 3. Принимать решения в стандартных и 

нестандартных ситуациях и нести за них ответственность. 

ОК 4. Осуществлять поиск и использование 

информации, необходимой для эффективного выполнения 

профессиональных задач, профессионального и личностного 

развития. 

ОК 5. Использовать информационно-

коммуникационные технологии в профессиональной 

деятельности. 

ОК 6. Работать в коллективе и команде, эффективно 

общаться с коллегами, руководством, потребителями. 

ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов 

команды (подчиненных), результат выполнения заданий. 

ОК 8. Самостоятельно определять задачи 

профессионального и личностного развития, заниматься 

самообразованием, осознанно планировать повышение 

квалификации. 

ОК 9. Ориентироваться в условиях частой смены 

технологий в профессиональной деятельности. 

ПК 1.1. Осуществлять профессиональное толкование 

нормативных правовых актов для реализации прав граждан в 

сфере пенсионного обеспечения и социальной защиты. 

ПК 1.2. Осуществлять прием граждан по вопросам 

пенсионного обеспечения и социальной защиты. 

ПК 1.3. Рассматривать пакет документов для 

назначения пенсий, пособий, компенсаций, других выплат, а 

также мер социальной поддержки отдельным категориям 

граждан, нуждающимся в социальной защите. 

ПК 1.4. Осуществлять установление (назначение, 

перерасчет, перевод), индексацию и корректировку пенсий, 

назначение пособий, компенсаций и других социальных 

выплат, используя информационно-компьютерные 

Отчёт в виде предоставленных 

документов по видам работ 

практики, аттестационный лист 

по практике, 

дифференцированный зачёт 

(комплекс) 
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технологии. 

ПК 1.5. Осуществлять формирование и хранение дел 

получателей пенсий, пособий и других социальных выплат. 

ПК 1.6. Консультировать граждан и представителей 

юридических лиц по вопросам пенсионного обеспечения и 

социальной защиты. 

ПК 2.1. Поддерживать базы данных получателей 

пенсий, пособий, компенсаций и других социальных выплат, а 

также услуг и льгот в актуальном состоянии.  

ПК 2.2. Выявлять лиц, нуждающихся в социальной 

защите, и осуществлять их учет, используя информационно-

компьютерные технологии. 

ПК 2.3. Организовывать и координировать социальную 

работу с отдельными лицами, категориями граждан и 

семьями, нуждающимися в социальной поддержке и защите. 

 

 

 
 


